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Resumo

A automedicacdo é definida como uso de medicamentos sem prescrigio médica usados para tratar sintomas ou
pequenos problemas de satde. A midia tem contribuido muito para o processo de automedicagéo, e na maioria das
vezes para sanar alguma dor. O estudo teve como objetivo analisar as possiveis consequéncias causadas pela pratica
irracional de medicamentos. Trata-se de uma revisdo narrativa da literatura, com publicacbées das bases de dados:
revistas do Conselho Federal de Farmacia, Revista Brasileira de Farmacia e Ministério da Saude, Medical Literature
Analysis and Retrieval Sistem on-line, Scielo por meio dos descritores: Automedicacéo e midia, Automedicagéo e Riscos,
Automedicagdo e Papel do farmacéutico, compreendendo ao periodo de 2014 a 2019 em portugués e ou inglés. Na
literatura foi possivel identificar que os Medicamentos Isentos de Prescrigéio, apesar de ndo necessitar da prescrigéo,
néo os isenta de possiveis consequéncias. As propagandas de medicamentos produzidas pela midia é outro ponto a
ser questionado, pois embora exista legislacéo para produgéo dessas prdticas, é necessdario que haja um maior controle,
i@ que a midia comercializa néo s6 o medicamento, como a propaganda, deixando de lado as possiveis causas que o
consumo sem orientacéo pode acarretar. E preciso compreender a dimenséo do problema e dialogar sobre como essa
informagdo deve ser perpassada e de como esses profissionais de modo principal o farmacéutico pela tematica
apresentada, podem contribuir para a redugéo desse fenémeno e consequentemente promover a educacéo em sadde.

Palavras-chave: Automedicagdo. Assisténcia Farmacéutica. Midia audiovisual.

Abstract

Self-medication is defined as the use of nonprescription medications used to treat symptoms or minor health problems.
The media has contributed a lot to the self-medication process, and most of the time to remedy some pain. The study
aimed to analyze the possible consequences caused by the irrational practice of medicines. This is a narrative review of
the literature, with publications from the databases: journals of the Federal Pharmacy Council, Brazilian Journal of
Pharmacy and Ministry of Health, Medical Literature Analysis and Retrieval Sistem online, Scielo through the keywords:
Self-medication and pharmacist's media, Self-Medication and Risks, Self-Medication and Paper, covering the period
from 2014 to 2019 in Portuguese and or English. In the literature it was possible to identify that Prescription Free Drugs,
although not requiring prescription, do not exempt them from possible consequences. Drug advertising produced by
the media is another point to be questioned, because although there is legislation to produce these practices, there is
a need for greater control, since the media sells not only the drug, but advertising, leaving aside the possible causes
that unguided consumption can lead to. It is necessary to understand the dimension of the problem and to talk about
how this information should be passed on and how these professionals, mainly the pharmacist by the presented theme,
can contribute to the reduction of this phenomenon and consequently promote health education.

Keywords: Self-medication. Pharmaceutical care. Audiovisual media.
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Introducdo

A automedicacdo é definida como uso de medicamentos sem prescricio médica usados
para tratar sinftomas ou pequenos problemas de saude. A Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA) traz a definicGo de automedicacéo responsdvel, destacando-a como o uso
de medicamentos aprovados para a comercializacdo sem haver a necessidade de prescricéo
médica, pois os mesmos quando usados de modo racional apresenta o resultado esperado no
tratamento, mas esse ndo é o resultado produzido pela sociedade (SOTERIO, SANTOS, 20156).

O ato de se automedicar é um fenémeno potencialmente prejudicial a sadde individual e
coletiva, pois nenhum medicamento é in6cuo a satde. Nesse processo de automedicacdo é
possivel incluir a prescrigcéo ou indicacéo de pessoas néo habilitadas, como familiares, amigose
até mesmo balconista de farmécia (TAVARES, 2017).

Sendo uma prdatica antiga que ocorre em diversos paises, caracterizada como uma
guestdo de saude publica, € um tema muito discutido em inUmeros estudos, e por ser tdo comum
é necessdrio dar a devida importéancia esse problema. Resultados como intoxicagdes, ocultagéo
de uma doenca, ou agravamento de um quadro clinico, sGo consequéncias da problemadatica
apresentada. Em uma pesquisa realizada pelo Sistema Nacional de Informacées Téxico —
Farmacolégicas (SINITOX), exibida no site G1(2016), mostrou que o brasileiro ndo tem a devida
precaucdo quando se trata de automedicacdo, grande parte das pessoas faz uso de analgésicos,
e antiinflamatérios, para alivio de dores, nesse grupo as mulheres apresentaram maior
percentual no consumo de medicamentos

De acordo com Pachelli (2003), alguns fatores sGo determinantes no processo de se
automedicar, como: o livre acesso ao mercado farmacéutico e a escassez do servigo publico,
principalmente nas dreas mais carentes. Contudo, Dultra, Souza e Peixoto (2015) afirmam que
a evolucéo dos meios de comunicacdo contribuiu significativamente no acesso a informagéo,
sendo uma fonte que cria dita e influencia o consumidor a fazer uso do que estéd sendo ofertado,
desenvolvendo dessa maneira um comportamento social resultante da cultura imposta, pelos
meios de comunicacées de massa.

Soterio e Santos (2016), destacam a importéncia do farmacéutico na etapa de orientacéo
a populacéo, por serem profissionais especializados para atuar em diversas dreas como:
hospitais, laboratérios de andlises clinicas nas farmdcias e drogarias atuando como responsaveis
pela dispensacdo segura.

Tavares (2017, p.3) “aponta o farmacéutico como o profissional legal, ética e
academicamente capacitado para orientar o usudrio do medicamento acerca do produto que
estd adquirindo”. Desde modo, esse profissional por ser de facil acesso pode contribuir de modo
significativo para reducéo desse problema.

O presente trabalho tem como objetivo analisar as possiveis consequéncias causadas pela
pratica irracional de medicamentos, trazendo a midia como um fator influenciador nesse
processo, e o farmacéutico como importante agente no que se refere a automedicacéo
consciente. Tendo em vista, que uso racional é mais benéfico e promove néo sé o bem estar,
como também, qualidade de vida, visto que, nGo acarretardé em um problema de sadde futuro,
causados pelos maus hdbitos de se permitir, se auto avaliar ou deixar quem outrem sem a devida
habilitacGo da profissé@o faca isso.

O uso indiscriminado de medicamentos seja: analgésicos, anti-inflamatérios, antibiéticos,
controlados ou produtos naturais, é considerando um problema de sadde Publica no Brasil.
Tendo em vista, que pesquisas apontam sobre a importdncia do uso consciente e adequado de
medicamentos, devido aos riscos que os mesmos podem provocar no usudrio. E importante
relevar que esse processo apresenta muitas varidveis, e que as propagandas mididticas exercem
um importante papel no quesito “informacéo”, pois levam ao telespectador (consumidor) uma
importante informacéo sobre o produto apresentado.

Partido dessas consideragées, esse estudo se fez necessdrio, pois é importante que a
sociedade tenha consciéncia de que nem sempre o que traz alivio imediato é produtor de saude,
de que é preciso tomar conhecimento dos sinais produzidos pelo nosso corpo e do que realmente
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é essencial.

Outro fator importante, que deve ser enfatizado, é que para se obter resultados positivos
sobre esse aspecto social, é preciso promover educagéo para saude, cuja finalidade é fornecer
informacdées sobre os riscos de se automedicar propiciando a populacggo uma maior
conscientizagdo sobre o uso correto de medicamentos.

E esperado com esse estudo, que os profissionais de saude, e primordialmente o
farmacéutico, compreendam a sua importéncia nesse processo de educacGo em saude, pois
estes devem ter uma visGo mais ampla sobre as possiveis causas que a automedicacdo pode
causar na vida dos pacientes. Compreendendo a orientagdo e informacéo como base para
sensibilizar as pessoas que buscam os servicos de saude e aqueles que buscam uma solucgédo
mais rdpida, como irem a farmdcia.

Metodologia

Trata-se de um estudo de reviséo narrativa da literatura. Para Atallah e Castro (2005)
esse tipo de revisdo constituem publicacdes amplas apropriadas para descrever e discutir o
desenvolvimento de um determinado assunto, sob o ponto de vista teérico ou contextual.
Constituem, basicamente, de andlise da literatura publicada em livros, artigos de revistas
impressas e ou eletrénicas, na interpretacéo e andlise critica pessoal do autor. Essa categoria de
artigos tem papel fundamental para a educacéo continuada, pois permitem ao leitor adquirir e
atualizar o conhecimento sobre uma tematica especifica em curto espaco de tempo.

Para coleta de material, foi utilizado dissertacées e artigos cientificos pesquisados nas
bases de dados: revistas do Conselho Federal de Farmadcia, Revista Brasileira de Farmécia e
Ministério da Saude, Medical Literature Analysis and Retrieval Sistem on-line, Scielo por meio
dos descritores: Automedicagdo e midia, Automedicagdo e Riscos, Automedicagéo e Papel do
farmacéutico, compreendendo ao periodo de 2014 a 2019 em portugués e ou inglés.

Para organizar a coleta os dados foram utilizados: ano, tipo de estudo, periédico, titulo e
objetivo, descrevendo logo em seguida os resultados em conformidade as discussées. Foram
excluidas as publicagées do tipo editoriais, cartas ao leitor, monografias e afins. Em relagdo a
interpretac@o e apresentacdo dos resultados, apds a exposicéo dos resultados encontrados, foi
realizada a comparagdo com o conhecimento teérico e a identificacGo de conclusées e
implicagdes resultantes da revisGo narrativa. Um total de
10 artigos relacionados aos descritores, dentre estes pelo periodo especifico foram selecionadas.
Os titulos e os resumos de todas as publicacées identificadas na busca eletrénica foram
revisados. Quando possivel, os estudos que pareceram preencher os critérios para sua incluséo
foram obtidos integralmente.

Resultados E Discussoes

Considerando ser uma revis@o narrativa da literatura, esta pesquisa limita-se em destacar
a importéncia da orientacdo farmacéutica frente aos inimeros problemas que sdo causados pela
automedicacédo, contribuindo com melhores praticas profissionais relacionadas ao tema.

AUTOMEDICACAO E RISCOS

A organizacdo Mundial de Satude (OMS) compreende a automedicagdo como uma pratica
a qual os individuos fazem o uso de algum medicamento para tratar um sintoma fisico, que
aparentemente néo apresenta gravidade (1998). Sendo compreendida também como uso de
medicamentos sem a prescricio ou acompanhamento de um médico (ANVISA).

Silva et al. (2017), em seu trabalho “O papel do farmacéutico no controle da
automedicacéo em idoso” traz as diferentes estratégias com finalidades terapéuticas como uma
forma de automedicagéo, por exemplo: o uso de remédios caseiros, ervas medicinais, e o uso
de prescrigdes antigas. A automedicagdo se inclui segundo a OMS como uma forma de
autocuidado, ou seja, aquele que tem uma maior atengéo com a sadde.
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Naves et al (2010), define a automedicacGo como uma pratica que pode causar
agravamento ou cura em um caso clinico, pois esta pode tanto contribuir para cura ou
manutencdo da mesma. Em contrapartida o medicamento em si tem uma definicGo que néo
condiz com o ato de se automedicar.

Fatores econémicos, politicos e culturais s@o identificados como condicées que podem
contribuir para o aumento significativo da automedicacdo, também a disponibilidade dos
produtos no mercado pode gerar uma maior familiaridade do usudrio leigo com os
medicamentos (PEREIRA et al, 2008).

Klock et al., (2013), afirma que a automedicacéo pode acontecer independente da classe
social e do nivel cultural da populacéo, mas, que é possivel diminuir essa pratica com o incentivo
da relagéo entre profissional e paciente.

O uso de medicamentos sem prescri¢éo e o grande fluxo de farmacias e drogarias, fazem
com que o indice de automedicacdo aumente e em consequéncia disso um maior nUmero de
danos causados pelo uso irracional.

Familias que acumulam medicamentos em suas residéncias acabam favorecendo essa
pratica, além disso, é importante ter um cuidado maior, pois incidéncias na ingestdo acidental
de medicamentos podem ocorrer, a falta de atencdo com esses medicamentos podem afetar a
eficiéncia e seguranca deles (PEREIRA et al, 2008).

Outro fator listado na literatura que contribui para a automedicacéo estd relacionado a
dificuldade do acesso aos servicos de saude, dentro desse contexto insatisfatério, a farmacia se
torna o lugar mais acessivel que o posto médico e as indicacdées de amigos e familiares séo
importantes na hora de fazer uso de algum medicamento (NAVES, 2010).

Arrais et al (2016), em seu trabalho sobre A Prevaléncia da automedicagéo no Brasil e
fatores associados, afirma que o maior acesso da populagédo aos servicos de satde pode diminuir
a pratica de automedicacéo. Observou-se também nesse estudo a prevaléncia do uso de
inadequado de antibiéticos em tratamentos de tosses e viroses.

Naves et al., (2010) traz em seu trabalho “Automedicacéo: uma abordagem qualitativa
de suas emocodes”, relatos que apontam o sistema de sadde como uma das causas da
automedicacdo, pelo acesso restrito, ma qualidade no atendimento, um atendimento que se
restringe em ouvir sintomas e prescrever medicamentos. A farmdcia em contraponto representa
um local de fécil acesso, e somado a demora e insatisfagdo no atendimento da rede publica de
saude, se torna uma opgdo sem barreira.

O uso inadequado de medicamentos sejam eles, antibiéticos, analgésicos entre outros é
visto de forma alarmante e preocupante. Essa pratica pode acentuar os riscos que estdo ligados
aos medicamentos prescritos, mascarando doencas, causando intoxicacdes, e aumentado os
riscos de interagoes medicamentosas (SILVA et al, 2017).

A intoxicacé@o pode estar mais relacionada ao uso inadequado de substancias quimicas,
do que com a atividade farmacolégica do farmaco. Outro problema causado por esta pratica se
refere a baixa resolutividade dos tratamentos, e a necessidade de novos tratamentos, por vezes
mais complexos (PEREIRA et al, 2008; MALTA et al., 2014).

Na literatura é possivel reconhecer que a automedicacdo é uma pratica preocupante e
gue seu uso, riscos e consequéncias, estdo explicitas de forma direta, produzindo nas pesquisas
sobre o mesmo um pensamento em comum sobre os agravamentos de doencas e riscos podem
acarretar na vida das pessoas.

Silva et al (2017) em seu estudo sobre ao “O papel do farmacéutico no controle da
automedicacdo em Idosos”, aponta os analgésicos, antipiréticos como farmacos que estdo entre
os mais consumidos sem prescricdo medica. Esse elevado uso de analgésico também foi
abordado em Arrais et al., (2016), em seu estudo “os fdrmacos mais consumidos foram a
Dipirona, a associagdo em dose fixa de dipirona, orfenadrina e cafeina, e o paracetamol (p.85)".

Alguns estudos mostram a importancia de utilizar esse farmaco com cautela, pois grande
porcentagem da populagdo é hipertensa e grande parte possui problemas cardiacos , dessa
forma, tendo esse medicamento tem funcdo analgésica e antipirética e antiinflamatéria e
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dependendo da dose pode ser altamente téxica, dependendo da dosagem empregada pode
ocorrer retencdo de sédio e o aumento da dgua , ocasionando assim no aumento dos niveis
da pressdo ( SILVA et al 2017; SOTERIO; SANTOS, 20156).

A maioria dos medicamentos consumidos é isento de prescricdo, os chamados (MIP), ou
seja, aqueles cuja dispensacdo ndo requer autorizacdo, receita expedida. Porém, esses

medicamentos néo estdo livres de risco, merecendo assim, uma maior atengéo por parte dos
gestores e profissionais de saude ( ARRAIS, 2016; TAVARES, 2017).

MIDIA E SUA INFLUENCIA NA AUTOMEDICACAO

Embora automedicacéo seja uma pratica considerada comum, Arrais et al.,(2016), aponta
essa cultura como fenémeno preocupante, ao mesmo tempo em que ela apresenta pontos
positivos, desencadeia também uma preocupagéo em relagéo as consequéncias do uso abusivo.

Naves et al (2010) em seu trabalho sobre “Automedicacdo: uma abordagem qualitativa
das emocdes” fazem uma ressalva sobre o uso do medicamento, afirmando que no contexto de
um sistema de saude muitas vezes insatisfatério, nGo sdo percebidos os aspectos contextuais
das enfermidades ou seus determinantes e os medicamentos assumem um papel central como
ferramenta de resolucéo do problema. E possivel compreender aqui que o medicamento é visto
como a solucdo dos problemas de saude e exerce um papel fundamental nas expectativas dos
gue sentem necessitados em fazer uso de alguma medicagéo.

De acordo com Naves et al., (2010), no Brasil o setor privado é a principal rede de
fornecimento de medicamentos, estando o fornecimento desses produtos nas méos de leigos
atendentes e proprietdrios. E nesse caso se faz necessdrio pensar sobre os pontos positivos e
negativos desse uso, j@ que em muitos casos os usudrios fazem uso de medicamentos sem a
prescrig@o e orientagdo correta do seu uso.

A automedicacéo é uma pratica que segundo a literatura estdo ligados a habitos culturais
da prépria sociedade, e seu uso é mais prevalente nas mulheres. Rabello e Camargo (2012) em
seu trabalho sobre “Propagandas de Medicamentos” acrescentam a esta pesquisa
conhecimentos sobre o valor simbélico do medicamento e sobre a capacidade de persuaséo das
propagandas em relacdo ao consumo destes.

Na visdo de Rabello e Camargo et al, (2012), nGo quer adquirir apenas o produto, mas
também todo o contexto, mensagens, tudo aquilo que é projetado, pela midia, e que é visto
como um desejo ideal a ser realizado. Mastroianni et al (2008) trazido por Rabello e Camargo
(2012), conclui em seu trabalho, que as propagandas de medicamentos como psicoativos, geram
uma sensacdo de que os mesmo servem para tratar desconfortos cotidianos e que podem
proporcionar momentos de conforto e lazer.

Esse apelo usado nas propagandas reflete na vida do consumidor que em muitos casos
deseja vivenciar o que estd sendo produzido, e, por conseguinte, faz uso de medicamentos com
o objetivo ndo apenas de tratar o sintoma, mas também de produzir o que foi projetado.

Naves et al., (2010), traz em seu trabalho, uma constatacéo interessante, o medicamento
tem ocupado um importante papel, o de soluco para os problemas de sadde e ligeira
impresséo de que toda enfermidade necessita do uso da medicagéo.

Os medicamentos foram transformados pela légica do mercado e pela concepcéo
reducionista de satude e doenca em instrumento central das praticas de saude e esséncias para
o seu exercicio ( NAVES et al, 2010, p.1756).

Esse papel aplicado aos medicamentos pela midia contribui para transformagéo da sadde
em mercadoria, sendo um dependente do outro.

A informacéo sobre os fdrmacos, seus efeitos, suas finalidades, poderia tornar a sociedade
mais consciente sobre essa pratica.

Rabello e Camargo (2012), em seu trabalho fazem referéncia ao “valor simbélico do
medicamento” o qual aliado ao poder das propagandas, que apenas levam ao conhecimento
do leitor os beneficios, oferece ao consumidor a solucéo imediata de seu sofrimento.

A partir desse pensamento exposto é possivel, concluir que as propagandas publicitarias
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podem incluir o consumidor em algumas ideias como: a possibilidade de “consumir sadde
imediata através do medicamento” (Idem, p.365). E mesmo que no Brasil haja a regulamentacéo
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdaria (ANVISA) para esses tipos de propagandas, néo
existe regulamentagéo nem orientacéo para aqueles que fazem uso.

PAPEL DO FARMACEUTICO FRENTE A AUTOMEDICACAO

O farmacéutico é um profissional que jG@ passou por inUmeras mudangas no modelo de
sua pratica, mais se configura por via de regra, como o profissional que tem um contato mais
préximo e de fdcil acesso ao paciente. Mas, com o desenvolvimento da indUstria farmacéutica,
o distanciamento pela classe médica e a diversificacggo do campo de atuacéo, levou esse
profissional a se afastar dessa classe medicamentosa (SILVA et al, 2017).

Soterio e Santos (201 6) identificam o farmacéutico como elemento fundamental na etapa
de orientacdo a populacdo sobre o uso correto de medicamentos, pois séo profissionais
especializados para atuar em diversas dreas, sendo que nas farmdcias sé@o atribuidas a eles a
responsabilidade de orientacéo e dispensacéo.

Pereira et al., (2008) traz esse profissional como grande facilitador no processo de
educagdo em saude, e classifica esse elemento como um importante instrumento no dmbito da
assisténcia. A educagéo em saude consiste na pratica de informar, motivar e ajudar a populacéo
a adotar um estilo de vida mais saudavel, porém o fato de ter acesso a assisténcia medica e o
orientacdo correta sobre o uso dos medicamentos, ndo implica de forma direta em melhores
qualidades de vida ou de saude, esse é um processo que implica ndo apenas no trabalho dos
profissionais mais no comprometimento por parte do paciente.

Segundo Tavares (2017), A organizacGo Mundial de Sadde, constatou que mais da
metade de todos os medicamentos séo prescritos, dispensados ou utilizados de forma
inapropriada (p.7). Diante dessa problemdtica se torna importante intensificar as politicas e
estratégias voltadas para promocgéo, prevencéo e recuperacéo da sadde. Contribuindo assim
para redugdo nimeros de casos de intoxicagéo e internacdes hospitalares.

A atencdo farmacéutica é uma estratégia que visa o uso racional de medicamentos, por
intermédio do profissional, que por sua vez, recebe o paciente e o orienta porem essa néo é
uma pratica exclusiva desse profissional, mas o seu amplo conhecimentos sobre o os farmacos
e sua atuagdo na dispensacdo o torna mais préximo do paciente, permitindo a ele essa
oportunidade de atuar a favor do uso racional. O que deve ser bem estruturado nesse processo
é o limite de atuacéo, portanto, em situacdes que se julgar necessdrio, o farmacéutico sempre
deve orientar o paciente a buscar orientagdo medica adequada e conscientizar o paciente sobre
essa necessidade (TAVARES, 2017).

A partir dos pontos destacado é possivel compreender a atuagéo do farmacéutico como
um importante promotor no que se refere ao uso racional de medicamento, pois sendo ele um
profissional de facil acesso o que permite um maior contato com o paciente o mesmo pode
favorecer a diminuir os danos causados por esse problema.

Conclusao

Esta revisdo contribui para uma compreenséo dos principais fatores que influenciam no
processo de automedicacdo e da significativa atuac@o dos profissionais de sadde no trabalho
em rede, a fim de reduzir as inOmeras incidéncias apontadas no decorrer do trabalho.

A automedicacéo é um problema de saude publica que implica em muitas consequéncias,
como: a intoxicacéo pelo uso exacerbado de medicacéo sem a devida orientacéo, a dependéncia
de farmacos, e a possibilidade de mascard uma doenca, ou até mesmo levando ao agravamento
de uma enfermidade, causas de maior relevéncia.

Diante dessa problematica é preciso compreender que esse assunto envolve a
participacdo mais intensa dos profissionais de saude. O farmacéutico nesse cendrio
considerado de suma importéncia, pois este tem uma relagéo mais intima com o paciente e é

M-

considerado um profissional de facil acesso.
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Contudo, além da dispensacéo e orientacdo farmacéutica, a rede de saude publica
também deve contribuir com um atendimento de mais qualidade, cabendo ao médico também
dar uma maior atencéo a demanda ali apresentada.

Na literatura foi possivel identificar que os MIPS, sGo medicamentos que néo precisam de
prescricdo, porém este fato ndo os isenta de possiveis consequéncias.

As propagandas de medicamentos produzidas pela midia é outro ponto a ser questionado
por que embora exista legislagéo para producéo dessas praticas, é necessdrio que haja um maior
controle, pois a midia comercializa ndo sé o medicamento, toda a encenacéo estd ligada apenas
a beneficios que o medicamento pode trazer, deixando de lado as possiveis causas que o
consumo sem orientacdo pode acarretar.

Por fim, é preciso compreender a dimenséo do problema e dialogar sobre como essa
informacdo deve ser perpassada e de como esses profissionais de modo principal o farmacéutico
pela temdtica apresentada, podem contribuir para a reducdo desse fenédmeno e
consequentemente promover a educagdo em sadde.
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