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Resumo

A atengéo farmacéutica (AF) tem como objetivos prevenir, detectar e resolver problemas relacionados a medicamentos,
bem como promover seu uso racional, a fim de melhorar a satde e qualidade de vida dos usudrios. O uso irracional
dos medicamentos caracteriza-se pela utilizagdo de remédios sem que haja nenhum tipo de controle ou informagao
prestada por um profissional qualificado. Analisar através de uma revis@o da literatura as contribuigées do farmacéutico
e sua respectiva importancia na orientagéo do uso racional de medicamentos. Trata-se de uma reviséo bibliografica e
tem como base de pesquisa as plataformas SCIELO, BVS e o Google Académico, buscando artigos e publicagdes que
trouxessem o assunto e pudessem contribuir para a pesquisa. A partir da anélise do material pesquisado, identificou-
se que o farmacéutico tem papel relevante na promogéo do uso racional de medicamentos. Pois, a partir das atividades
deste profissional, é possivel garantir um acesso seguro ao medicamento, conscientizacdo dos riscos de reagdes
adversas, interagdes medicamentosas, intoxicagdes, alertar sobre a automedicagéo, estimulando o pensamento critico
quanto ao uso correto de medicamentos, desde o processo de aquisicio a administracdo. Fica evidente, que o
farmacéutico é a peca chave para informar e educar sobre o uso correto de medicamento e prolongar a expectativa
de vida das pessoas. Assim, espera-se que esta pesquisa possa estimular maior debate a respeito dessa tematica,
visando promover os avangos necessdrios para a disponibilizacdo de agdes e servigos de AF para contribuir e somar
esforcos com outros trabalhos j@ desenvolvidos.

Palavras-Chave: Atencéo farmacéutica. Farmacéutico. Uso racional de medicamentos.

Abstract

Pharmaceutical care aims to prevent, detect and solve drug-related problems, as well as promote their rational use, in
order to improve the health and quality of life of users. The irrational use of medication is characterized by the use of
medication without any type of control or information provided by a qualified professional. To analyze, through a
literature review, the contributions of the pharmacist and their respective importance in guiding the rational use of
medicines. This is a literature review and is based on the SCIELO, BVS and Google Scholar platforms, seeking articles
and publications that bring the subject and could contribute to the research. From the analysis of the researched
material, it was identified that the pharmacist has a relevant role in promoting the rational use of medicines. Because,
from the activities of this professional, it is possible to guarantee safe access to the medicine, awareness of the risks of
adverse reactions, drug interactions, intoxications, warning about self-medication, encouraging critical thinking about
the correct use of medicines, from the process of acquisition to administration. It is evident that several articles have
proven that the pharmacist is the key to inform and educate about the correct use of medication and prolong the life
expectancy of patients. Thus, it is expected that this research can stimulate greater debate on this topic, aiming to
promote the necessary advances for the provision of PA actions and services to contribute and join efforts with other
works already developed.

Keywords: Pharmaceutical care. Pharmaceutical. Rational use of medications.
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Introducéio

A atencdo farmacéutica tem como objetivos prevenir, detectar e resolver problemas
relacionados a medicamentos, bem como promover seu uso racional, a fim de melhorar a sadde
e qualidade de vida dos usudrios. Também é o conjunto de acbes e de servicos que visam
assegurar a assisténcia terapéutica integral, a promocéo, a protecéo e a recuperacéo da satde
nos estabelecimentos publicos e privados que desempenhem atividades farmacéuticas (BRASIL,
2014).

Neste contexto, os autores Soterio e Santos (2016) afirmam que a orientacéo farmacéutica
na dispensacdo do medicamento é de grande relevéncia, pois é nesse momento em que o
paciente vai saber como uséa-lo, a dose correta, o tempo de tratamento, além de conhecer os
riscos e beneficios. Essa prdtica tem contribuido para o uso racional de medicamentos, na
medida em que desenvolve um acompanhamento sistemdtico da terapia medicamentosa
utilizada pelo individuo, buscando avaliar e garantir a necessidade, a seguranca e a efetividade
no processo de utilizagdo de medicamentos.

Sabe-se que o farmaco pode ter efeito benéfico para certas pessoas em determinadas
circunst@ncias, enquanto, para outras, tem um efeito maléfico. Quando o paciente se
automedica de acordo com indicacdo de pessoas ndo capacitadas, ou somente confiando em si
mesmo, em busca de aliviar dores e incémodos, estd sujeito a efeitos maléficos dos
medicamentos. Podendo sofrer reacées adversas, interacdes medicamentosas, intoxicacdes e
agravamento do quadro clinico. Portanto, é necessdrio haver uma atencdo profissional
especializada, em especial do farmacéutico, no sentido de conscientizar o paciente sobre os
grandes riscos da automedicacGo (FERNANDES; CEMBRANELLI, 2015).

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) estima que a maior parte dos medicamentos séo
prescritos, dispensados ou vendidos de forma inadequada, e a maioria dos pacientes ndo fazem
uso dos mesmo de forma correta. Esse uso irracional de medicamentos é um grande desafio
enfrentado pelos sistemas de saude, pois além de ser um grave problema, pode causar sérios
danos a populagdo. Por isso, esta é uma temdtica que precisa ser trabalhada, visto que vem
aumentando no Brasil e no mundo (PAULA; CAMPOS; SOUZA, 2021).

Diante disso, o presente artigo foi desenvolvido com o objetivo de analisar através de uma
revisé@o da literatura as contribuicées do farmacéutico e sua respectiva importdncia na orientacéo
do uso racional de medicamentos. Espera-se que a partir dos resultados deste estudo, seja
possivel apresentar a relevancia da atencéo farmacéutica e sua importdncia no momento da
dispensacgdo.

Metodologia

Esta pesquisa é do tipo bibliografico de revisdo da literatura, retrospectivo e de
abordagem qualitativa, fundamentado teoricamente nas publicacées referentes ao tema, dos
Ultimos cinco anos. Foi realizada durante os meses de agosto a novembro de 2021. Foram
analisados o total de 16 artigos relacionados a temdatica do estudo.

A busca se deu através de artigos e periédicos, disponibilizados de forma virtual. A busca
eletrénica ocorreu no Scientific Electronic Library Online - Biblioteca eletrénica cientifica online
(SCIELO), componentes da Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e Google Académico. A selecdo
dos estudos foi feita através dos seguintes descritores: atencdo farmacéutica, uso racional de
medicamentos e farmacéutico.

Para as referéncias foram utilizadas as normas estabelecidas pela Associacéo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) no seu Projeto Normas Brasileiras (NBR) 6023:2002 (ABNT, 2010).
Esta pesquisa se limitou a investigacdo bibliografica que serve como referéncia ao didlogo com
diversos autores a respeito do tema. Por isso, ndo contém nenhuma investigagéo /in /oco, nos
ambientes préprios de saude ou em quaisquer locais que viessem a configurar pesquisa de
campo.
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Para iniciar a pesquisa bibliografica os trabalhos cientificos foram consultados,
selecionados, lidos, anotados, resumidos, comparados e expostos na forma de texto, a fim de
entender e compreender conteddos que os mesmos abordam.

Considerando-se a abrangéncia do tema, buscou-se analisar através de uma revisdo da
literatura as contribuicdes do farmacéutico e sua respectiva importéncia na orientacéo do uso
racional, visando & importancia do farmacéutico no momento da dispensacéo, para que néo
ocorra o uso irracional, podendo trazer riscos a satde das pessoas.

Nas trés bases de dados utilizadas, foram identificados 10.930 estudos com uso dos
descritores anteriormente mencionados. Desses, muitos foram excluidos apés aplicagdo dos
critérios, como critérios de incluséo, foram escolhidos artigos disponiveis na plataforma online,
em portugués e artigos publicados e listados nos referidos bancos de dados, nos Gltimos cinco
anos (2017 a 2021). Dentre os critérios de excluséo estavam todos aqueles artigos com acesso
restrito (pagos), ou artigos duplicados nas bases de dados e que ndo possuem relacdées com o
tema abordado, ficando 98 artigos. Dos 98 artigos restantes, 58 foram descartados apés a
leitura dos titulos, 10 eram repeti¢des, restando entdo 30 artigos, e por fim, selecionou-se 16
gque atendiam integralmente aos interesses desta pesquisa.

Figura 1- Esquema de fluxo do numero de artigos filtrados.
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Fonte: Autoria prépria, 2021.

Resultados e Discusséo
No presente estudo foram analisados dezesseis artigos cientificos que tratavam sobre as
contribuicées do farmacéutico e sua respectiva importéncia na orientagdo do uso racional de

medicamentos, o quadro 1 apresenta a lista de publicagées coletadas, no espago temporal de
2017 a 2021.

Quadro 1- Representacéo dos artigos selecionados, segundo autor, titulo e objetivos no periodo de 2017 a 2021.

N° | Autor/ Ano Titulo Obijetivos
1 BARBOSA, Atengéo farmacéutica como | Evidenciar a importéncia da prética farmacéutica
NERILO, 2017. promotora do uso racional de | como  promotora do uso racional de
medicamentos. medicamentos, bem como dos métodos de
intervencdo.
2 BUENO, 2017. Uso irracional de | Destacar como o uso irracional de medicamentos
medicamentos: um agravo & | pode provocar diversos agravos a saude da
saude publica. populacéo.
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N° | Autor/ Ano Titulo Obijetivos
3 GALBIATTI, 2017. | Atencéo farmacéutica no uso | Relatar a importéncia da atencéo farmacéutica no
racional de medicamentos. contexto do wuso seguro e correto de
medicamentos.

4 LANSING et al., | O farmacéutico em servico de | Descrever a experiéncia de insergdo do
2017. ateng@o secunddria a saude: | profissional farmacéutico em equipe

atuagéo em equipe | multiprofissional em servico de atengéo
multiprofissional para | secunddria @ sadde, como também suas acées
promocéo do uso racional de | frente ao paciente.

medicamentos.

5 MELO; CASTRO, | A contribuicéo do | Descrever o processo da inser¢do do farmacéutico

2017. farmacéutico para a | na equipe de uma Unidade Bdsica de Saude e os
promocdo do acesso e uso | resultados na promogéo do acesso e uso racional
racional de medicamentos | de medicamentos.
essenciais no SUS.

6 FERREIRA; TERRA | Estudo sobre a | Mostrar o papel do farmacéutico na pratica da

JUNIOR, 2018. automedicagéo, o uso | automedicagco e como a sua atuacdo pode
irracional de medicamentos e | influenciar na correta utilizagéo dos
o papel do farmacéutico na | medicamentos evitando-se os perigos trazidos
sua prevencdo. pelo o uso irracional.

7 SOBRAL et al., A importancia do uso racional | Identificar a importdncia da atengéo farmacéutica
2018. de medicamentos. em orientar a sociedade no uso racional de

medicamentos.

8 PEREIRA et al., | Envelhecimento populacional | Elencar quais atitudes do farmacéutico contribui
2019. com foco no uso racional de | para o uso racional de medicamentos entre a

medicamentos: o papel do | populagéo idosa.
farmacéutico.

9 RODRIGUES, O papel do farmacéutico na | Analisar a  importdncia  da  assisténcia
2019. assisténcia farmacéutica com | farmacéutica como instrumento de orientagéo

énfase na orientagdo quanto | quanto ao uso racional de medicamentos.
ao uso racional de
medicamentos.

10 SILVA  JUNIOR, | Atencéo farmacéutica no uso | Evidenciar e discutir as principais caracteristicas

2019. racional de medicamentos | do conceito de atengdo farmacéutica e o Uso
como estratégia na promocédo | Racional de Medicamentos, como uma ferramenta
da sadde oaos grupos | da promogédo da saude de pacientes pedidtricos e
pedidtricos e geriatricos: Uma | geridtricos.
revis@o integrativa.

11 BATISTA et al., | Polimedicagéo, atengdo | Discutir a importdncia do farmacéutico para

2020. farmacéutica e  cuidado | minimizar os impactos causados pela polifarmacia
farmacéutico. e esclarecer sobre o uso racional de farmacos,
assim com o discorrer sobre a utilizacdo dos
termos atengdo farmacéutica e cuidado
farmacéutico.

12 FERNANDES; A importdncia do uso racional | Discutir a importdncia do uso racional de
FARIA; PEREIRA, | de medicamentos nas | medicamentos nas politicas de atencéo
2020. politicas de atencéo | farmacéutica e atuagdo do farmacéutico para

farmacéutica e a prevencdo | prevenir as praticas de automedicacdo pela
da automedicagéo da | populacéo.
populagéo.

13 CAVALHEIRO; Farmacéutico no SUS: “uso | Mostrar as consequéncias do uso indevido de
MELO, 2021. indevido de medicamentos | medicamentos sob prescricio médica no SUS.

sob prescricdo médica”.

14 JUNIOR; A importadncia da atencéo | Revisar a literatura cientifica acerca prética do uso
SANTOS, 2021. farmacéutica para o wuso | irracional de medicamentos, bem como a

racional de medicamentos. importancia do farmacéutico para o controle da
automedicacéo.

15 MONTEIRO; Avaliagéo da gestdo | Avaliar a gestdo municipal na promocgéo do uso
LACERDA; municipal na promogéo do | racional de medicamentos nos municipios com
NATAL, 2021. uso racional de | populagéo igual ou superior a 100 mil habitantes,

medicamentos em municipios | em Santa Cataring, Brasil.
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N° | Autor/ Ano Titulo Obijetivos

de médio e grande porte de
Santa Catarina, Brasil.

16 SANTOS et al., | Assisténcia farmacéutica e o | Analisar a implementagdo da assisténcia
2021. uso irracional de | farmacéutica no uso seguro e racional de
medicamentos frente a covid- | medicamentos frente a covid-19.

19: revisdo de literatura.

Fonte: Autoria prépria, 2021.

Segundo Bueno (2017) a automedicagdo e o uso irracional de medicamentos representam
na atualidade um verdadeiro problema de saude publica, enfrentado por toda a sociedade.
Assim, afirma que a solucdo para a minimizacéo deste problema pode ser realizada com uma
atuacd@o mais incisiva do farmacéutico, através da promocéo do uso racional de medicamentos,
acoes de educacdo em saude e orientagdo a populagdo em geral.

Os autores Barbosa e Nerilo (2017) evidenciaram no seu estudo que a atengdo
farmacéutica é a principal forma de promover o uso racional de medicamentos, pois dard ao
paciente mais acesso as informacdes corretas e confidveis sobre os medicamentos. Estas
afirmacgées sdo ratificadas por Galbiatti (2017) e este acrescenta que para contribuir para um
uso racional é necessdrio que se garanta ao paciente o recebimento de um medicamento dentro
dos padrées de qualidade, seguranca e orientagdes que promovam o uso adequado e
apropriado de acordo com a prescricdo médica.

Neste contexto, foi possivel evidenciar nos estudos de Melo; Castro (2017), Sobral et al.
(2018), Rodrigues (2019), Silva Junior (2019) e Batista et al. (2020) que o farmacéutico contribui
efetivamente para o acesso e a promocgéo do uso racional de medicamentos e que ele é o
profissional habilitado e qualificado para acompanhar, aconselhar, orientar adequadamente e
amenizar os problemas relacionados ao uso inadequado de farmacos. Ferreira; Terra Junior
(2018), Fernandes; Faria; Pereira (2020) e Junior; Santos (2021) afirmam também que a
participacdo deste profissional como orientador sobre os efeitos dos medicamentos e seu correto
modo de uso traz maior qualidade de vida para os pacientes e diminui o risco da ma utilizacéo
pelo uso irracional e os danos a sociedade causada pela automedicagéo.

Na pandemia da covid-19 ocorreu um aumento expressivo na prescri¢do por profissionais
de saude e na utilizacdo de medicamentos pela populacéo através da divulgacéo de remédios
para uso no tratamento, impulsionando o uso irracional e indiscriminado de medicamentos.
Diante disso, evidenciou-se um forte aumento na dispensacéo de farmacos sem comprovada
eficacia clinica para o tratamento da Covid-19. Assim, o desenvolvimento da assisténcia
farmacéutica torna-se essencial em meio a pandemia, que através de estratégias promova o uso
racional de medicamentos, e também o acompanhamento farmacoterapéutico dos pacientes
gue testem positivo para doenca (SANTOS et al., 2021).

Os autores Cavalheiro e Melo (2021), mencionam ainda que a administragéo incorreta
dos medicamentos pode provocar reagdes adversas e ineficacia, levando ao mascaramento de
doencas, podendo causar interacées, efeitos indesejaveis e/ou mortalidade. Dessa forma, a
presenca do profissional farmacéutico junto a equipe multiprofissional e em contato direto com
o paciente é fundamental, melhorando a terapia, reduzindo erros de prescricdo e de
administragéo (LANSING et al. 2017).

Monteiro; Lacerda e Natal (2021) apontam que foram identificadas importantes
deficiéncias nas acées da promocgéo do uso racional de medicamentos nos municipios de Santa
Catarina, dentre as quais se destacam: as dificuldades para a capacitagéo dos profissionais de
saude, a falta de estrutura fisica, de recursos humanos, falhas na implantacéo de agées para o
gerenciamento de risco na utilizacgo de medicamentos e a dificuldade no cumprimento
adequado das etapas do ciclo da assisténcia farmacéutica. Os autores expéem um quadro
preocupante quando se leva em conta as consequéncias da utilizacdo inadequada de
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medicamentos para a saude da populacéo e para o sistema de sadde. E mostram ainda que
grandes desafios precisam ser superados para garantir uma prescricdo mais apropriada, um
acesso oportuno, uma dispensacdo realizada em condi¢ées adequadas e um consumo correto
dos medicamentos pela populacéo.

Os estudos farmacéuticos, portanto, podem revelar situacdes que, por vezes, ndo s@o
percebidas pelos profissionais que prescrevem, especialmente nos idosos, os quais apresentam
diversos fatores que os predispéem a interagdes medicamentosas com consequentes reagdes
adversas aos medicamentos. Mediante o exposto, é evidente, que o farmacéutico tem um papel
importante ao idoso porque deve acompanhar o tratamento e as intercorréncias que podem
surgir ao usar farmacos prescritos ou nd@o. Assim, evitam-se interagdes medicamentosas, doses
erradas ou exageradas, automedicacdes e com isso oferecer uma adequada qualidade de vida
ao idoso (PEREIRA et al. 2019).

A Atengéo Farmacéutica desde que foi introduzida nos moldes assistenciais de saude
tornou-se um componente importante da prdatica mundial em farmécia. A expanséo das
atividades e os servicos pertinentes ao acompanhamento e controle da farmacoterapia,
ressaltam a responsabilidade da profissdo farmacéutica em aperfeicoar a seguranca e
efetividade no processo de utilizacdo dos medicamentos (SOBRAL et al., 2018).

O autor Rodrigues (2019) fala que a atuagdo do farmacéutico como assessor do
medicamento, na equipe de saude, é bastante dificultada nas condicées vigentes da unidade,
pois o modelo é centrado na consulta médica e na divisdo social do trabalho em saude. Ja
Fernandes; Faria e Pereira (2020), afirmam que a adequada interacdo entre paciente e
farmacéutico com outros profissionais de saude, trabalhando de fato como uma equipe, pode
resultar em um grande nomero de intervencbes necessdrias, para melhorar o uso racional do
farmaco e qualidade de vida do paciente, sendo uma prdtica positiva e necesséaria no Sistema
Unico de Saude, pois ird adquirir maior seguranca no processo de cuidado ao paciente.

O vuso irresponsdvel ndo deve ser apenas relacionado ao uso indiscriminado de
medicamentos, mas também aos erros de prescricéo e as propagandas que prometem a melhora
imediata de problemas que atrapalham o dia a dia do cidadédo (BARBOSA; NERILO, 2017). Ainda
em concorddncia Sobral et al. (2018) afirmam que ndo tem como acabar com a automedicacéo,
porém hd meios de minimizéd-la ou ao menos tornd-la consciente, j@ que o uso racional de
medicamentos se feito de forma consciente pode contribuir com a saude da populacgéo.

Diante deste cendrio, é notério que muitas pessoas utilizam de forma indiscriminada os
medicamentos, e isso s6 mostra o quanto o farmacéutico precisa contribuir na orientagéo ao
paciente sobre o uso racional. Para tanto, torna-se necessdrio que este profissional esteja
presente nos diversos dispensdrios de medicamentos, para que este insumo responsdvel por
recuperar saude ndo se torne um viléo para a qualidade de vida das pessoas.

Conclusdo

Apés a andlise do material pesquisado, destaca-se a importdncia do papel do
farmacéutico em relagdo ao uso racional de medicamentos, e torna-se necessario considerar o
seu potencial na contribuicdo da redugédo do uso inadequado de medicamentos.

Portanto, fica evidente que diversos artigos comprovaram que o farmacéutico é a peca
chave para informar e educar em relacéo ao uso correto de medicamento e assim, prolongar a
expectativa de vida dos pacientes.

Logo, espera-se que esta pesquisa possa estimular maior debate a respeito dessa
tematica, visando promover os avangos necessdrios para a disponibilizagdo de agdes e servigos
de Atencdo Farmacéutica para contribuir e somar esforcos com outros trabalhos ja
desenvolvidos.
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